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Ezen felül kifejlesztésre került egy úgynevezett „ipari csomag” is, amely kifejezet-
ten az energiaszektorral kapcsolatos terminológiák és szövegek megértésének 
elősegítésére lett létrehozva. 

A projekt további része, az 
E-Learning Suite is elérhető az 
említett nyelveken, így az elemzők 
elsajátíthatják a Közösségi Média 
Analízis teljes folyamatát. 

A SMAP PLATFORMRÓL

Az SMAP Platform az elemzést a 
platformon belüli három alapvető elemnek 
köszönheti: 

• Az NLP (Természetes nyelv 
feldolgozása) és ML (gépi tanulás), amely 
terrabájtnyi információt képes gyors 
ütemben feldolgozni
• Adattárház infrastruktúra, amely 
lehetővé teszi mindezen exponenciálisan 
növekvő adatok tárolását és nagy 
teljesítményű lekérdezését.
• Az UI/UX platform, amely a legjobb 
megjelenést biztosítja az eredmények és az 
üzleti intelligencia számára a formálható 
jelentések széles skáláján keresztül.

A Platform licence hozzáférést biztosít a következőkhöz:
• Automatikus hangulatelemzés és online vélemények �gyelemmel kísérése 
• Az online vélemények és a megemlítések gyakoriságának összehasonlítása
• A kampányok, események nyomon követése és elemzése
• A szöveges tartalom egyértelmű kezelése és elemzése
• Ellenfél, támogató és véleményvezér felhasználók és oldalak azonosítása 
• Ad-hoc elemzések
• Heti, havi áttekintések egyetlen kattintással
• Témakör �gyelése
• Automatikus e-mail értesítések
• Speciális heti / havi jelentések beállítása és automatikus elküldése

A közösségi platformok �gyelésével működő AI-eszköz percenként több millió 
megjegyzés feldolgozására képes a közösségi médiából. Az SMAP infrastrukturális 
adatbázisok és a lokalizált nyelvfeldolgozó szoftverek segítségével átfogó 
piackutatási tevékenységet folytat; kényelmes és költséghatékony módon. 
A közösségi platformok �gyelése segít az üzleti életben �gyelemmel kísérni 
márkájuk egészségét és megelőzni a hírnévválságokat. A termékkel �gyelemmel 
kísérheti a márkanevet, a terméknevet, valamint a vállalat kulcsemberének nevét is. 

A KÖZÖSSÉGI MÉDIA ANALÍZIS JELENTÉSEK ÉS TANÁCSADÁSI 
SZOLGÁLTATÁSAINKRÓL

A közösségi média analízis jelentések és tanácsadási szolgáltatás a 
következőket kínálja:

Ez az esemény / dokumentum az Európai Unió pénzügyi támogatásával 
készült. Az esemény / dokumentum tartalma kizárólag az Ad-Vitalis Kft., az 
Artamet Kft. és az Energo-data d.o.o felelőssége és semmilyen körülmények 
között nem tekinthető úgy, hogy az az Európai Unió és / vagy az Irányító 
Hatóság álláspontját tükrözi.  
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Csatlakozz hozzánk a napi hírlevelekért és egyéb hírfunkicóért.
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SMAP WORKS

- SM tanácsadás
o SMA stratégia kiépítése
o Digitális marketing tanácsadás
o Közösségi Média kampány 
megtervezése és megvalósítása

- Közösségi média jelentések
o Scorecard, 
o Hírlevél,
o Heti és havi jelentések,
o Kampány�gyelés,
o Landsape jelentések

SORON KÖVETKEZŐ ESEMÉNYEK

• 2020 DECEMBERÉTŐL WORKSHOP-OK CSEHORSZÁGBAN, SZLOVÉNIÁBAN, 
SZLOVÁKIÁBAN, AUSZTRIÁBAN ÉS NÉMETORSZÁGBAN
• FOLYAMATOS ONLINE KÉPZÉSEK ADATTUDÓSOK SZÁMÁRA

Naprakész 
információkért, pontos 

dátumokért kövesse 
weboldalunkat, és 

regisztráljon 
hírlevelünkre!

A SMAPWORKS a Közösségi Média 
jelentéseket, SMA Platform 
szolgáltatásokat és az E képzéseket 
nyújtja, biztosítja. A Big Data és az AI 
technológia használatával a platform 
képes több millió üzenet elemzésére 
egy perc alatt. 

„EGY HATÁRON ÁTNYÚLÓ RÉGIÓ 
AHOL A FOLYÓK ÖSSZEKÖTNEK, 
NEM ELVÁLASZTANAK“

A SMAPWORKS új platformot indít, 
amely hat nyelven kínál elemzést – 
horvát, magyar, német, szlovén, 
szlovák és cseh nyelveken.
A magyar-horvát határon átnyúló 
projekt részeként a közösségi média 
elemzési platformot lokalizálták és 
kidolgozták az érzelmeket, 
szándékokat, entitásokat és témákat 
feldolgozó algoritmust. 


